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Politique de qualité ISO 9001

Le concept de qualité doit être considéré comme un engagement à :

■ Fournir à nos clients un certain produit et niveau de service leur offrant une valeur supplémentaire et nous
différenciant des concurrents avec à la clé un partenariat sur le long terme.

■ Former un environnement de travail créatif impliquant et motivant les employés et les partenaires pour
l'amélioration continue de nos produits, processus et stratégies et pour l'utilisation des ressources.

miniBOOSTER entretiendra un système de gestion de la qualité certifié en vertu de la norme internationale ISO
9001. Le système sera conforme aux attentes des partenaires de miniBOOSTER dans toutes les activités
commerciales.

miniBOOSTER améliora continuellement l'efficacité du système en utilisant des méthodes systématiques pour
empêcher et réduire les défauts. Nous impliquons donc les clients, fournisseurs et employés dans les processus
d'amélioration.

Tous les miniBOOSTER sont
minutieusement testés avant
leur sortie de l'usine.

miniBOOSTER a des objectifs ambitieux dans tous les secteurs impliquant la qualité, ce qui garantit des
améliorations mesurables et permet de veiller à que nos produits et services fassent partie des meilleurs du
marché.

miniBOOSTER révise sa politique de qualité au moins une fois par an. La politique de qualité de miniBOOSTER est
connue et mise à la disposition de tous les employés.

Voir notre certificat ISO 9001.
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